
What is the goal of this program?
Keep Dallas Beautiful is a program under the 
Department of Compliance that works to ensure 
our city is a clean, attractive place to live. No one 
individual can do this alone; it takes all of us working 
together. The heart of KDB is our volunteers, and 
this is one of several ways you can get involved to 
pick up litter and enhance our community.

What can be adopted?
Almost anything! Adoptions are reserved for public 
spaces such as streets, parks, medians, trails, creeks, 
stormwater inlets and more. Have an idea? Contact 
us!

Who can participate?
Anyone can participate! Volunteer groups 
adopting areas can be very small or very large. 
Some examples include: families, businesses, 
neighborhood associations, clubs, civic 
organizations, faith-based groups, service 
organizations, or even individuals. For safety, we 
typically encourage at least two people, when 
possible.

What happens after I complete an Adopt-A-Spot 
interest form?
Our team will contact you to discuss the site(s) you 
are considering. After discussing the site with you 
and your ideas for the site, we will work with you 
to complete an easy site agreement. After that, we 
will help you get started with supplies for your first 
cleanup.

I want to do more than just remove litter at my 
site, can I do that?
Absolutely! Litter-only adoptions to control litter is 
one option. There are other opportunities. Some 
agreements beyond litter control may require 
insurance. Email us at kdb.ccs@dallas.gov for more 
information.

Do I have to have insurance to agree to litter-only 
adoptions?
No, insurance is not required for litter-only 
adoptions.

Can volunteers choose any public location to clean 
up?
Keep Dallas Beautiful has designated areas available 
for adoption and will assist individuals or groups 
in selecting other areas. For information on site 
availability, please contact us and we can help you 
explore other options.

FAQ



What about private locations?
Private properties should be maintained and kept 
free of litter by the property owner. If there is a 
concern with private property litter control, please 
report it to 311 or via email at dallas311@dallas.gov. 
You can also use the Our Dallas App to report litter 
concerns. The Adopt-A-Spot program is reserved for 
public spaces.

How long do adoptions last?
Adoption agreements are for a minimum of one 
year. At the end of the year, adopters have the 
option to renew their site agreements.

Is there a way to clean up an area without a formal 
adoption?
We are happy to help with one-time or occasional 
litter cleanups without any agreement. You can 
request litter supplies for yourself or your group 
at any time. We recommend starting with a single 
cleanup before committing to site adoption.

How many times a year will we pick up litter?
Litter cleanups should occur at least every other 
month, but monthly cleanups are strongly 
recommended, along with any additional cleanups 
necessary to maintain the appearance of your site.

What supplies are provided?
KDB is happy to provide your group with bags, 
gloves, and grabbers to get your group started.

Is there a cost to adopting?
No, adopting a spot is free!

What do the signs look like?
The adoption sign will show the type of adoption 
(Adopted by etc.) Beneath that, we will work with 
your group to prepare a decal with your group’s 
name. Group names cannot include profane or 
inappropriate language. 

I saw an adoption sign that says “Available.” Can I 
adopt it?
Yes, please contact us at kdb.ccs@dallas.gov. Give 
us a call about the location and we can help you get 
started with an adoption agreement.

Does every site receive a sign?
No. The best way to be recognized through signage 
is to adopt a location with an existing sign. Several 
locations already have signs in place. New signs may 
be installed in some instances but wait times may 
vary. In some areas, signs are not an option due to 
infrastructure or safety reasons.

What do I do with the trash bags and/or recycling 
that is collected during a cleanup?
You can also coordinate with city staff for the 
collection of trash and debris at the conclusion of 
your event.



El programa Adopt-A-Spot es un
esfuerzo de colaboración entre 
residentes, empresas, clubes y
organizaciones para mantener la ciudad 
limpia y bella. Los participantes pueden 
adoptar un sitio disponible durante 
un año y comprometerse a realizar 
seis limpiezas al año, lo que facilita 
a individuos y grupos participar en 
mantener a Dallas limpia.

Al adoptar una zona de la ciudad de Dallas, puede recibir apoyo y suministros. 
Nuestro objetivo es ayudar a que la gente se interese por el medio ambiente y 
tome medidas para eliminar la basura en nuestra ciudad.

• Involucrar a su familia, amigos, compañeros de trabajo o equipo en el servicio
a la comunidad

• Fomentar el orgullo comunitario
• Sentimiento de servicio a la comunidad y orgullo comunitario
• Una oportunidad para hacer negocios
• Reconocimiento de Keep Dallas Beautiful
• Créditos de servicio comunitario para grupos de jóvenes y otras

organizaciones que pueden ser firmados por el personal del KDB

• Adopta una zona designada por el periodo de un año.
• Se compromete a supervisar la zona adoptada y a realizar las limpiezas

necesarias.
• Completa el acuerdo firmado y la formación con el Departamento de

Cumplimiento del Código / KDB.
• Presentar informes de limpieza al personal del Departamento de

Cumplimiento del Código del KDB.

• Proporcionar material educativo durante la orientación de Adopt-A-Block para
incluir información sobre las 10 principales infracciones del código.

• Trabajar con cada adoptante para coordinar la recolección de bolsas de basura
después de la finalización de las limpiezas.

• Proporcionar un kit de inicio para incluir: bolsas de basura, guantes y
literatura sobre el cumplimiento del código.

• Publicar las limpiezas programadas en el sitio web del Departamento de
Cumplimiento del Código.

• Proporcionar herramientas y suministros en préstamo para las limpiezas
programadas a través del Programa de Préstamo de Herramientas a la
Comunidad del Departamento de Cumplimiento del Código.

Beneficios del programa:

Responsabilidades de 
la persona que adopta:

Los beneficios incluyen:

Responsabilidades de CCS/KBD:



¿Cuál es el objetivo de este programa?
Keep Dallas Beautiful es un programa del 
Departamento de Cumplimiento del Código que 
trabaja para garantizar que nuestra ciudad sea un 
lugar limpio y atractivo para vivir. Nadie puede 
hacerlo por sí solo; necesitamos la colaboración de 
todos. El corazón de KDB son nuestros voluntarios, 
y esta es una de las muchas maneras en que puede 
participar para levantar la basura y mejorar nuestra 
comunidad.

¿Qué se puede adoptar?
¡Casi cualquier cosa! Las adopciones se reservan 
para espacios públicos como calles, parques, 
camellones, senderos, arroyos, tomas de aguas 
pluviales y mucho más. ¿Tiene alguna idea? 
Contáctenos.

¿Quién puede participar?
¡Cualquiera puede participar! Los grupos de 
voluntarios que adoptan áreas pueden ser muy 
pequeños o muy grandes. Algunos ejemplos 
son: familias, empresas, asociaciones de vecinos, 
clubes, organizaciones cívicas, grupos religiosos, 
organizaciones de servicios o incluso individuos. 
Por motivos de seguridad, solemos recomendar que 
participen al menos dos personas, siempre que sea 
posible.

¿Qué ocurre después de completar el formulario 
de Adopt-A-Spot?
Nuestro equipo se pondrá en contacto con usted 
para hablar de los sitios que está considerando. 
Después de hablar con usted sobre el lugar y sus 
ideas para el mismo, trabajaremos con usted para 
completar un acuerdo sobre el lugar. Después de 
eso, le ayudaremos a empezar con los suministros 
para su primera limpieza.

Quiero hacer algo más que retirar la basura de mi 
sitio, ¿puedo hacerlo?
¡Por supuesto! Las adopciones exclusivamente para 
controlar la basura son una opción. Existen otras 
posibilidades. Algunos acuerdos que van más allá 
del control de la basura pueden requerir un seguro. 
Envíenos un correo electrónico a kdb.ccs@dallas.
gov para más información.

¿Debo tener un seguro para aceptar adopciones de 
solo limpieza de basura?
No, el seguro no es obligatorio para las adopciones 
de solo limpieza de basura.

¿Pueden los voluntarios seleccionar cualquier lugar 
público para limpiar?
Keep Dallas Beautiful ha designado zonas 
disponibles para adopción y ayudará a personas 
o grupos a seleccionar otras zonas. Para más
información sobre la disponibilidad de espacios,
póngase en contacto con nosotros y le ayudaremos
a explorar otras opciones.

Preguntas frecuentes



¿Qué pasa con los lugares privados?
Las propiedades privadas deben ser mantenidas 
libres de basura por el propietario. Si tiene algún 
problema con el control de la basura en 
propiedades privadas, notifíquelo al 311 o por 
correo electrónico a dallas311@dallas.gov. También 
puede utilizar la aplicación Our Dallas para informar 
de problemas de basura. El programa Adopt-A-Spot 
está reservado para los espacios públicos.

¿Cuánto duran las adopciones?
Los acuerdos de adopción tienen una duración 
mínima de un año. Al final del año, los adoptantes 
tienen la opción de renovar sus acuerdos sobre el 
sitio.

¿Hay alguna forma de limpiar una zona sin una 
adopción formal?
Estaremos encantados de ayudarle con limpiezas 
de basura únicas u ocasionales sin ningún tipo 
de acuerdo. Puede solicitar suministros para 
levantar basura para usted o su grupo en cualquier 
momento. Recomendamos empezar con una sola 
limpieza antes de comprometerse a adoptar un sitio.

¿Cuántas veces al año recolectaremos la basura?
Las limpiezas de basura deben realizarse al menos 
cada dos meses, pero se recomienda que sean 
mensuales, junto con las limpiezas adicionales 
necesarias para mantener el aspecto del lugar.

¿Qué suministros se proporcionan?
KBD estará encantado de proporcionar a su grupo 
bolsas, guantes y pinzas para agarrar basura para 
que pueda empezar.

¿Tiene algún costo la adopción?
No, adoptar un sitio es gratis.

¿Qué aspecto tienen las señales?
El cartel de adopción mostrará el tipo de adopción 
(Adopted by etc.). Debajo, trabajaremos con su 
grupo para preparar una pegatina con el nombre 
de su grupo. Los nombres de los grupos no pueden 
incluir lenguaje profano o inapropiado.

Vi un cartel de adopción que dice “Available”. 
¿Puedo adoptar el sitio?
Sí, contáctenos en kdb.ccs@dallas.gov. Llámenos 
para informarse sobre la ubicación y podemos 
ayudarle a empezar con un acuerdo de adopción.

¿Reciben todos los sitios un cartel?
No. La mejor manera de ser reconocido a través de 
la señalización es adoptar una ubicación con una 
señal existente. Varios lugares ya tienen carteles. 
En algunos casos pueden instalarse nuevas señales, 
pero el tiempo de espera puede variar. En algunas 
zonas, las señales no son una opción por motivos de 
infraestructura o seguridad.

¿Qué hago con las bolsas de basura y/o reciclaje 
que se recolectan durante una limpieza?
También puede coordinar con el personal de la 
Ciudad la recolección de basura y escombros al 
finalizar su evento.




