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 Resumen ejecutivo  
Antecedentes 
El Departamento de Policía de Dallas utiliza 
cámaras corporales y en vehículos para registrar 
sus respuestas a emergencias e interacciones 
con el público. Estas cámaras grabaron más de 
2.1 millones de vídeos, o una media de 5,910 
vídeos cada día, en el año calendario 2022. 

La administración y gestión eficiente, efectiva y 
consistente de las operaciones de cámaras 
corporales y en vehículos del Departamento de 
Policía de Dallas para la Ciudad de Dallas es 
esencial para la gestión de riesgos, el 
cumplimiento de los requisitos relacionados con 
las directivas y operaciones de la Ciudad y el 
cumplimiento de las mejores prácticas a nivel 
nacional. 

La Oficina del Auditor de la Ciudad contrató a 
Weaver & Tidwell, L.L.P. (Weaver) para realizar 
esta auditoría. 

Condiciones observadas 
El Departamento de Policía de Dallas ha tomado 
medidas para definir y optimizar las funciones y 
requisitos de gestión para garantizar que las 
operaciones de las cámaras corporales y en 
vehículos funcionen como se esperaba. 

Las áreas específicas de mejora incluyen 
actualizaciones de procedimientos, revisión de 
supervisión, capacitación, respuestas a 
solicitudes de registros abiertos, incluyendo la 
gobernanza de la ciberseguridad. 

Desde el período de auditoría, el Departamento 
de Policía de Dallas actualizó su política de 
conservación, aumentando el período de 
conservación de las grabaciones para garantizar 
aún más la disponibilidad de los videos. 

Vea el informe completo de Weaver en el 
Apéndice A para mayores detalles. 
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Objetivo y alcance 
Los objetivos de esta auditoría fueron: 

• Determinar si las políticas y 
procedimientos, directivas y 
operaciones generales cumplen con 
los requisitos del gobierno estatal y 
local y cumplen con las mejores 
prácticas para las fuerzas del orden. 

• Determinar si los controles internos 
están diseñados para garantizar la 
gestión, administración y 
cumplimiento eficiente y efectivo de 
las operaciones de cámaras 
corporales y en vehículos realizadas 
por el Departamento de Policía de 
Dallas. 

• Garantizar que los controles sobre 
las operaciones críticas 
seleccionadas funcionen según lo 
diseñado, incluyendo la 
supervisión, ejecución, 
consistencia y cumplimiento 
adecuados de las políticas, 
procedimientos, directivas y 
órdenes generales definidos. 

• Determinar si se utilizan las 
operaciones y procedimientos de 
seguridad de la información 
necesarios para gestionar y mantener 
grabaciones de operaciones de 
cámaras para operaciones de 
cámaras corporales y en vehículos. 

El período de alcance fue desde el 1 de octubre 
de 2020 hasta el 31 de octubre de 2022. 

El informe de auditoría completo se puede traducir a pedido. Por favor, envíe las solicitudes a 
OfficeoftheCityAuditor@dallas.gov 
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